COMMUNIQUE DE PRESSE TRN La Chaux-de-Fonds, le 26 mars 2010

Nouvelles mesures mises en place pour palier aux incivilités dans les transports
publics et dans les gares du Val-de-Travers.

Face aux actes de vandalisme de plus en plus fréquents, perpétrés dans les gares et dans
les transports publics du Val-de-Travers, les TRN en partenariat avec les écoles et les CFF
ont développé des actions préventives et répressives pour lutter contre ces incivilités.

Des le lundi 29 mars, un ‘grand frére et une grande sceur’ patrouilleront sur le réseau routier
et ferroviaire CFF-TRN du Val-de-Travers. Leur mission est triple :

- assurer une présence sous forme de médiation pour régler les confits mineurs,

- offrir un service d’aide simple et de renseignements a la clientéle,

- annoncer les cas d’agression, de vandalisme et de déprédation.

Le programme des ‘grands fréres'/'grandes sceurs’ a déja été mis en place dans d’'autres
cantons et s’est révélé un franc succés. Il consiste a recruter temporairement des jeunes
adultes sans emploi et leur offrir une activité de prévention. Une formation en collaboration
avec la Croix Rouge et les CFF leur est prodiguée et un coach leur est attribué.
Parallelement, les TRN se sont approchés des écoles afin de leur signaler toutes incivilités
perpétrées par leurs éléves afin que les directions des établissements prennent des
mesures disciplinaires a leur égard. Les polices ferroviaire et cantonale augmenteront
également les rondes dans les gares du Val-de-Travers. Par ces mesures préventives et
répressives, les TRN espérent diminuer les incivilités tout en rassurant leur clientéle et leur
personnel.

Pour tout complément d’information, Mme Liard se tient a votre disposition au 032 924 24
24.




